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La formation GOL a diplômé près de 2.000 étudiants qui se sont insérés sur un emploi 
à responsabilité et ont pu rapidement évoluer dans leur carrière. Pour répondre à la 
demande des entreprises partenaires et à l’évolution de leurs besoins en compétences 
managériales, l’Université d’Aix-Marseille propose désormais de former et diplômer 
leurs salariés afin de les accompagner dans leur évolution professionnelle.

Profil des candidats 

La formation s’adresse à des mana-
gers de proximité ou intermédiaires 
ayant  besoin d’être accompagnés 
pour renforcer leurs  compétences. 
Peuvent participer au programme 
les titulaires d’un BAC + 2 ou les 
candidats  d’un  niveau BAC  avec 
expérience. 
Les candidatures sont validées par 
les entreprises partenaires et par 
l’Université.

Objectifs de la formation 

Former  en une année les managers  des  entreprises partenaires. Le 
programme permettra à des salariés ayant  une bonne perception des 
différentes activités de  la chaine  logistique d’accéder à des fonctions 
d’encadrement. 
A l’issue de  la formation, les  candidats  qui remplissent les conditions 
obtiennent le DESU GOL.

Organisation des études 

La formation se déroule sur une   année civile à raison d’un séminaire  
d’une durée de 3 jours par mois. Le programme comporte 288 heures.
Les évaluations portent sur :
• un jeu de gestion d’entreprise,
• des études de cas : logistique, transport, performance, management
• un projet en travail de groupe

Contenu des enseignements
Module 1

Module 2

Module 4

Module 3

Module 5

Module 6

Module 7

Module 8

Module 9

Contrôle de gestion 
Finance d’entreprise 
Outils du contrôle de gestion
Budgets
Compte de résultat prévisionnel

Informatique et NT  
Culture informatique et NT
Détermination et expressions 
des besoins au service d’IT
Utilisation d’outils

Supply Chain / Management 
Jeu de simulation de gestion
Stratégie des acteurs (prestataires, 
distributeurs, chargeurs)

Logistique et outils de la 
performance 
Modélisation des processus
Tableaux de bord
Qualité, audit, plan d’actions

Transport 
Modélisation des processus
Tableaux de bord
Aspects juridiques
Développement durable

Gestion des ressources humaines
Composantes juridiques 
Droit social
Gestion des conflits
Gestion des hommes

Management de projet 
Communication 
Conduite du changement
Sécurité au travail

Approche clients 
Accompagner une démarche 
clients
Valoriser une prestation

Projet 
Méthodologie de rédaction 
du projet

Contacts : 

Hervé Mignot
Directeur du cycle GOL
herve.mignot@univ-amu.fr
07.50.86.19.07
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